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Johdanto henkilostotyon linjauksiin

B0

2 *= henkilostotyon linjauksissa tyontekijalla tarkoitetaan seka tydsuhteista- etta virkasuhteista henkilostoa

Henkilostotyodn linjaukset perustuvat Jyvaskylan
kaupungin kaupunkistrategiaan.

> Henkildstdotyd on mukana strategian karkien
toteuttamisessa, poikkileikkaavissa teemoissa ja
erityisesti nain me sen teemme -0siossa. Linjausten
pohjana toimivat myos strategian arvot.

Henkilostotyon linjaukset vastaa asiakirjana Jyvaskylan
kaupungin henkildstépolitiikkaa.

Henkil6stotydssa keskitytaan arjen perusasioihin,
niiden parantamiseen ja uudistamiseen muuttuvassa
maailmassa.
Henkilostolla on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa

tyonsa sisaltoodn seka kokeilla uusia toimintatapoja.

Kaupunki viestii tydyhteisda koskevista muutoksista

ennakoivasti ja vahvistaa kuulluksi tulemista. Yhteisia

asioita ratkotaan avoimesti.

Jokaisella kaupungin toiminnassa (tyénantajalla,
esihenkildlla, tyontekijalla*) - on roolinsa mukainen
vastuu ja velvollisuus rakentavaan yhteistyohdn
henkildstotydn linjausten toteuttamisessa.

Henkilostotyon linjauksia tdydentavat ajan tasalla
pidettavat lakisaateiset suunnitelmat, kuten
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma seka
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma.
Suunnitelmia paivitetaan henkildston tilanteen

ja toimintaymparistdn muutosten perusteella.

Suunnitelmien, toimintamallien ja ohjeiden
toteuttamisen kautta seka kaytannon tydkaluja
ja tekemista hyddyntaen henkildstotydn
linjauksia viedaan konkreettisiksi
toimenpiteiksi arjen tyohon.


https://www.jyvaskyla.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/strategia-ja-kehittaminen/kaupunkistrategia
https://www.jyvaskyla.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/strategia-ja-kehittaminen/kaupunkistrategia
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Tyokyky ja kyvykkyys 1/3

Osaava, tyokykyinen ja motivoitunut henkilosto turvaa kuntalaisten palvelut

Ennakoimme henkilosto- ja osaamistarpeita.
Vahvistamme hyvaa ja kestavaa tyoarkea.

Tavoitteenamme on palvelujen tarpeita vastaava
henkil6stomaara, selkeat ja tarpeen mukaisesti
muuttuvat tehtavat seka tulevaisuudessa
tarvittava osaaminen.

Edistamme inhimillistd, turvallista ja
yhteistyOhon perustuvaa tydelamaa seka

tuemme henkildston tydhyvinvointia ja tyokykya.

Toimenpide 1

Kehitdmme henkildstésuunnittelua palvelujen ja
tukipalvelujen yhteistydna. Osana muutosta arvioimme ja
muokkaamme tehtdvia ja tarvittavaa osaamista, arvioimme
resursseja ja henkiléston saatavuutta seka tehtavien
houkuttelevuutta kokonaisuutena.

Toimenpide 2

Selkeytamme ja uudistamme tyohyvinvoinnin ja
tyokykyjohtamisen kaytantdja. Viemme yhteisesti sovitut
kaytannot suunnitelmallisesti osaksi johtamista.

JYVASKYLA ~



Tyokyky ja kyvykkyys 2/3
Osaava, tyokykyinen ja motivoitunut henkilosto turvaa
kuntalaisten palvelut

Linjaus 2
Uudistamme palveluita ja tyotamme asiakas- ja ihmislahtoisesti.

Rakennamme digikyvykasta kaupunkia vahvistamalla henkiléston
osaamista, muutoskyvykkyytta seka valmiuksia hydédyntaa digitaalisia
ratkaisuja, dataa ja tekoadlya palveluiden ja tyon kehittamisessa.

Tavoitteenamme on tuloksellisuuden parantaminen ja mielekas tyo.
Digikyvykkyys on osaamisen johtamisen keskeinen teema.

Toimenpide 1

Hyddyntdessamme digitalisaatiota seuraamme sen vaikutuksia tyon
sujuvuuteen, kuormitukseen, turvallisuuteen ja palvelujen laatuun.

Kuva: Hanna-Kaisa Hamalainen 4 JYVAS KY LA ~



Tyokyky ja kyvykkyys 3/3

Osaava, tyokykyinen ja motivoitunut henkilosto turvaa kuntalaisten palvelut

Vahvistamme tietoisesti henkiléstomme ja Resilienssi kehittyy toimivan tyoyhteison
organisaatiomme resilienssia. vuorovaikutuksessa hyvassa ilmapiirissa. Tarjoamme
Kehitdmme kykyamme ennakoida, sopeutua ja tyokaluja tydyhteis6jen vuorovaikutuksen edistamiseksi.

etsia ratkaisuja muutostilanteissa. Varaudumme

siihen, etta tarvittaessa meilla on valmius jatkaa _

jayllapitaa palveluitamme myos hairio- ja Teemme ennakointi- ja varautumistyota yhteistydssa

poikkeustilanteissa. henkildston kanssa ja varaudumme yhdessa
toimintaymparistéon muutoksiin ja mahdollisiin
hairiodtilanteisiin.

5 JYVASKYLA



Tyonantaja mahdollistaa 1/2

Olemme ammattitaitoinen, osallistava, turvallinen ja
kiinnostava tyopaikka

Tyonantajana mahdollistamme sen, etta tyoelaman arki on
kestdvaa ja uudistavaa yhdessa tekemista.

Sujuvan tydarjen ja monimuotoisen tyoyhteisdn mahdollistaa hyva
valmistelu ja pitkajanteinen seka ennakoiva ja avoin paatoksenteko.

Kohdennamme eri tehtaviin riittavasti oikeanlaista resurssia.

Huolehdimme henkildstomme osaamisen kehittamisesta.

Kuva: Hanna-Kaisa Hamalainen 6




Tyonantaja mahdollistaa 2/2

Olemme ammattitaitoinen, osallistava,

turvallinen ja kiinnostava tyopaikka Toimenpide 1

Tyonantajakuvamme perustuu faktoihin ja tarjoamiimme

mahdollisuuksiin, joista kerromme avoimesti. Viestinndssa
korostuu kaupungin tyontekijoiden merkityksellinen tyo,

toimiva ja turvallinen arki, laadukas ja vuorovaikutuksellinen
Kehitamme tyonantajakuvaamme. johtaminen sek& henkilstdn tydyhteisdtaidot ja hyva tydilmapiiri.

Tavoitteenamme on, etta Jyvaskylan kaupungille Toiminnan perustana ovat asianmukaiset palvelussuhteen ehdot.

halutaan tulla toéihin ja tyontekijdinamme . -
halutaan pysya. Toimenpide 2

Kiinnitamme huomiota kohtaamisiin tydnhakijoiden, tydntekijoiden ja
yhteistydkumppaneiden kanssa. Teemme tiivista yhteistyota
oppilaitosten ja tulevaisuuden tyontekijdiden kanssa ja kehitdamme
esimerkiksi Trainee-ohjelmaa vakiinnuttaaksemme sen osaksi
kaupungin toimintaa.

Olemme turvallinen, oikeudenmukainen ja
monimuotoinen tydnantaja eri-ikaisille ja eri
taustoista tuleville tydntekijoille ja huomioimme
myds kansainvalisyyden.

Toimenpide 3

Otamme valtuustokauden aikana kayttoon verrokkikaupunkeihin

. .e nahden vertailun kestavat uudistetut henkilostoetuudet.
JYVASKYLA

Uudistamisessa kuullaan henkildston nakemyksia.



Esihenkilo arjen johtajana 1/3

Johdamme tavoitteita, tyota, tyohyvinvointia, tyokykya ja muutosta

Esihenkildina tunnistamme roolimme tyonantajan Asetamme tydyhteisdssa yhteiset tavoitteet ja
edustajana osana kaupungin tavoitteita. odotukset, seuraamme niiden toteutumista ja
Johdamme ihmisia, tyota, tavoitteita, osaamista, arvioimme jokaisen toimintaa suhteessa tavoitteisiin

suoriutumista ja muutoksia. Piddmme tydn tavoitteet ja saannollisesti osana kehityskeskusteluita ja arjen
vastuut selkeina. Esihenkildina johdamme kokonaisuuksia ~ Kohtaamisia.

kohti asetettuja tavoitteita. Ymmarramme ja ennakoimme _
muutostarpeita. Mahdollistamme uudet oivallukset ja

etsimme tehokkaimmat tekemisen tavat. Johdamme arjessa tyokykya, turvallisuutta, osaamista
Arvioimme kriittisesti my6s omaa toimintaamme ja hallittavaa kuormitusta. Rakennamme luottamusta,
Tarkastelemme ilmidita ja niiden keskinaisriippuvuuksia kuulluksi tuIerp.!staJa.yhd.env”ertals.tq'Fyoarkea seka

eri nakakulmista ja tarvittaessa muutamme seuraamme saanndllisesti tydyhteisdjen tilannetta.
toimintaamme tai tavoitteitamme havaintojemme

perusteella.

: JYVASKYLA ~



Esihenkilo arjen johtajana 2/3

Johdamme tavoitteita, tyota, tyohyvinvointia, tyokykya ja
muutosta

Annamme palautetta onnistumisista ja korjausta vaativista asioista.
Kasittelemme vaikeat tilanteet oikea-aikaisesti. Esihenkil6ina myo6s
pyydédmme ja otamme vastaan palautetta ja opimme siita.

Esihenkilot osallistuvat kaupungin perehdytykseen ja pakolliseen
koulutusohjelmaan ja sita taydentaviin osioihin. Tydnantaja kehittaa
niiden sisaltoja jatkuvasti. Valmennamme esihenkildita laadukkaaseen
vuorovaikutukseen, itsetuntemukseen ja oman roolin vastuunottoon.

Kaytamme aktiivisesti tydkyvyn hallintamallia.

Kuva: Tero Takalo-Eskola JYVAS KY LA ~



Esihenkilo arjen johtajana 3/3

Johdamme tavoitteita, tyota, tyohyvinvointia, tyokykya ja
muutosta

Esihenkiloind olemme oikeutettuja arjen tyon tukeen.

Selkeytamme johtamiseen liittyvia rakenteita hyvan johtamisen
mahdollistamiseksi.

Toimenpide 1

Huomioimme johtamisen vastuualueiden laajuuden,
monimuotoisuuden seka arvioimme esihenkildbn oman
asiantuntijavastuun. Kehitdmme kokonaisuuksien johtamisjarjestelyja

ja arvioimme johdettavien maaraa.

Toimenpide 2

Selkeytamme ja kehitamme tybelaman kaytantoja. Tyénantajana
tarjoamme yhdessa kehitettavia tukipalveluita ja toimivia tyovalineita

esihenkildillemme. o
Kuva: Hanna-Kaisa Hamalainen




Tyontekija vastuullisena toimijana 1/2

Kannamme vastuun tavoitteista, tyohyvinvoinnista, tyoyhteisosta ja uudistumisesta

Rakennamme omalla toiminnallamme hyvaa
tyoelamaa ja tyoyhteison arkea.

Jokaista Jyvaskylan kaupungin tyontekijaa koskevat
tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet. Tyontekijoina
ymmarramme perustehtdvamme, otamme vastuun
tavoitteista ja toimintatavoista seka noudatamme
kaupungin ja tydyhteison pelisaantgja.

Arvostamme tydyhteisGjemme monimuotoisuutta ja
ymmarramme erilaisuutta. Toimimme inhimillisesti ja
arvostavasti, teemme yhteisty6ta, annamme
palautetta ja kasittelemme ristiriitoja rakentavasti.

Kehitamme ammattitaitoamme, johdamme omaa
tydtamme ja kokeilemmme rohkeasti uusia
toimintatapoja.

Toimenpide 1

Hyddynnamme kehityskeskustelua vaikuttamisen ja
osaamisen kehittamisen valineena. Kehityskeskusteluissa
sovimme oman tyon tavoitteista, joiden toteutumista
myOs seurataan vuosittain.

Toimenpide 2

Jokainen tyontekija on oikeutettu perehdytykseen ja
osaamisen kehittamiseen. Kaupungin yleista seka
tyoyhteisokohtaisia perehdytyskokonaisuuksia ja niihin
liittyvia toimintatapoja kehitetaan. Osaamisen uudistaminen
on tyoyhteisdissa suunnitelmallista.

Toimenpide 3

Tyontekija on aktiivinen toimija tydhyvinvoinnissa tyon
mielekkyyden, tydyhteisdn toimivuuden ja yhteistydn seka
oman ammatillisen kasvun ja kehittymisen rakentajana.



Tyontekija vastuullisena toimijana 2/2

Kannamme vastuun tavoitteista, tyohyvinvoinnista, tydyhteisosta

ja uudistumisesta -

Tyontekijoilla on oikeus turvalliseen tyohon ja samalla vastuu toimia turvallisesti.

Huolehdimme tydyhteisdn jasenen roolista omasta ja toistemme hyvinvoinnista. Otamme

kuormituksen, tydkyvyn haasteet, tydymparistdodn liittyvat havainnot ja muutoksiin liittyvan
epavarmuuden puheeksi ennakoivasti.

Toimenpide 1

Henkildstésuunnittelua arvioidaan myds turvallisuuden ja tyohyvinvoinnin
nakdkulmasta taloudellisen ja toiminnallisen vastuullisuuden rinnalla.

Toimenpide 2

Tyoymparistda havainnoidaan, tunnistetaan vaarat, otetaan ne puheeksi ja pidetaan
huolta omasta ja tydkaverin tyoturvallisuudesta seka asiakkaiden turvallisuudesta.

Toimenpide 3

Tyontekijoilla on oikeus laadukkaaseen vuorovaikutukseen perustuvaan, jamakkaan ja
oikeudenmukaiseen johtamiseen. Jokainen tydntekija tunnistaa myés oman vastuunsa
tydyhteison hyvinvoinnissa ja osallistuu vastuullisen tyokaytdksen koulutukseen.

Kuva: Jiri Halttunen
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